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· ¿Qué es la innovación?
Es un concepto propio de las fuentes humanas, que se refiere a la búsqueda de conocimientos, la curiosidad y la creatividad.


· ¿Qué significa?
Creación o modificación de un producto, y su introducción en un mercado.


· ¿Qué es la investigación de la innovación?
Trata acerca de la génesis de los hechos que dan lugar a la renovación productiva.


· ¿Qué explica Everett M. Rogers?
Explica que la ventaja subjetiva de un producto, la sencillez que se percibe al primer encuentro, la posibilidad de probarlo, la afinidad con un sistema de valores y la evidencia tangible de la innovación, inciden positivamente en la imposición de las innovaciones en el mercado.


· ¿Cuál es la función de la creatividad en la innovación?
Reordenar y crear contenido original.


· ¿Cómo interfiere la incertidumbre?
Podría llegar a interferir con la inversión, incluso si la empresa se siente presionada a renovar.


· ¿Quién es el empresario innovador?
Es quien obtiene ganancias simplemente a través de la diferencias de los precios.

· ¿Qué hace el empresario innovador?
Obtiene ventajas por medio de las mejoras en la productividad, en el marketing, etc.


· ¿Qué fases tiene la administración de la acción innovadora?
Fase del impulso
Fase de evaluación
Transferencia tecnológica

· ¿Qué dice cada una de estas fases?
Fase del impulso. Se observan las tendencias y se reconocen las nuevas tecnologías.
Fase de evaluación. Se evalúa la pertinencia de área.
Transferencia tecnológica. Se realiza el proyecto de forma seriada.

· ¿Qué hace la estructura organizativa?
Determinará su capacidad de innovación. La forma en que se la organiza hará que se beneficie de las actualizaciones que se realicen en ella.

· ¿Qué papel tiene la inversión?
Se realiza con las expectativas de que resulte beneficiosa y logre un retorno alto de la inversión (ROI).


· ¿Por qué es indispensable extraer los mayores beneficios del conocimiento tecnológico?
Porque los avances aportan a la productividad.


· ¿Para qué es necesaria la interacción con organismos?
Para avanzar en el conocimiento tecnológico, mediante la difusión de aprendizajes.




· ¿Por qué se dice que se sigue obteniendo una ventaja competitiva en relación con los demás productores?
Porque el objetivo de la innovación es obtener ese momento, aunque pequeño, de monopolio, es decir, mover la curva de la demanda de manera que resulte favorecedora. Por lo que toda innovación está ligada a una finalidad competitiva.

· ¿Por qué la innovación hace a la producción más eficiente?
Porque acelera el proceso productivo, pero también puede requerir menor mano de obra y afectar el empleo.
· ¿Cuáles son las ventajas de las empresas pequeñas?
La burocracia es menor y los gerentes pueden llevar a cabo los cambios con entusiasmo. Estos cambios los preparan mejor para la competitividad, además, asumiendo las empresas estrategias de innovación, la pequeña empresa se innovará más que la grande, principalmente porque su comunicación interna es más sencilla y hay mayor cuidado sobre el destino de la inversión.
· ¿Y cuáles son sus desventajas?
Es requisito contar con personal calificado y no todas las empresas lo tienen. Sucede lo mismo con la comunicación exterior. Debe disponerse, además, de capital propio, poder enfrentar de forma efectiva un crecimiento en la demanda. Las empresas grandes, por su parte, cubren estos requisitos. Son ellas las que contribuirían a que la microempresa crezca, se especialice, determinando las pautas de calidad, firmando trabajos a pedido.
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